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ස ේවා සවළඳ ගිවිසුම්: ‘මල්ල ලිහා බැලීම‘ 

ශ්‍රී ලංකාව, ඉන්දියාව සමග අත්සන්ද කිරීමට යයෝජිත ආර්ථකි හා තාක්ෂණික සහයයෝගිතා ගිවිසුම (ETCA) පිළිබඳව 

සාකච්ඡාවට කටයුතු සූදානම් කරමින්ද සිටී. එහි එක් වැදගත් අංශයක් වන්දයන්ද යදරට අතර යසේවා යවළඳාම නිදහසේ 

කිරීමයි. ගිවිසුම පිළිබඳ නිසි යතාරතුරු යනාමැතිවීයම්  ප්‍ර තිඵලයක් යලස එමගින්ද ඇතිවිය හැකි ප්‍රතිවිපාක පිළිබඳ 

යබායහෝ යදයනක් විවධ අනුමාන පළ කර ඇත. “ඇතුවත් බැරි නැතුවත් බැරි යසේවා යවළඳ ගිවිසුම්“ නැමති අපයේ 

පූවථ යවරියේ විදසුන මගින්ද, ශ්‍රී ලංකායේ වතථමාන යවළඳ ගිවිසුම්ද උදාහරණයට ගනිමින්ද, යපන්දවා දුන්දයන්ද  

ගිවිසුමක වාසි යහෝ අවාසි තීරණය වන්දයන්ද ගිවිසුයමහි අන්දතගථතය  අනුව බැවින්ද වැඩි අවධානය ඒ යකයරහි යයාමු 

විය යුතු බවයි.  

යමම විදසුන මගින්ද උත්සාහ දරන්දයන්ද (උගුල් හා වාසි ද හඳුනාගත හැකි පරිි) ජපානය සමග ඉන්දියාව අත්සන්ද කළ 

යවළඳ ගිවිසුයමහි අන්දතගථතය පිළිබඳ ප්‍ර මාණාත්මක හා ගුණාත්මක අධයයනයක් හරහා යමවැනි ගිවිසුමක වාසි සහ 

අවාසි තීරණය කරන සාධක පිළිබඳව පැහැිලි අදහසක් ලබා ගැනීමටය ; එනම් මල්ල ලිහා බැලීමට ය. ආරම්භයේදීම 

යවළඳාම සබැඳි පාරිභාෂික වදන්ද පැහැිලි කර ගැනීම අපට කරුණු නිවැරිව වටහා ගැනීමට ඉඩ සළසා යදනු ඇත.  

 

සවළඳ ගිවිසුම්  බැදි පාරිභාෂික වදන් 

 ාවව: අංශයන්  හ ආකාරයන් 

යවළඳ ගිවිසුම් තුළින්ද සහායක රටවල් අතර අපනයනය සඳහා වන බාධා ඉවත් කර යවළඳාම පුළුල් කිරීම සඳහා 

අවසේර්ා ලබා යදයි. යමම ගිවිසුම්වල ධාරිතාව යහෝ අන්දතගථතය මාන යදකකින්ද විසේතර කළ හැකි ය. එකක් නම් එම 

ගිවිසුම හරහා විවෘත යකයරන යසේවා අංශයන්ද  යේ. එනම් යතාරතුරු තාක්ෂණය, සංචාරක, බැංකු කටයුතු ආදී යසේවා 

අංශවලින්ද කුමන අංශ විවෘත කරන්දයන්දද යන්දන මතයි. ගිවිසුම හරහා විවෘත කරන යසේවා අංශ තීරණය කිරීම 

ජාතයන්දතරව පිළිගත් මූලික යසේවා වගථ 160ක් ඇතුළත් එක්සත් ජාතීන්දයේ සංවිධානය විසින්ද පිළියයළ කරන ලද 

යසේවා ඛාණ්ඩගත කිරීමට අනුකුලව කරනු ලබයි. 

යදවැන්දන නම්, යසේවා සපයන ආකාරයන්ද ; එනම් ඒ ඒ යසේවා වගථය අපනයනය කරන්දයන්ද කුමන ආකාරයටද 

යන්දනයි. යසේවා යවළඳාම කරන ආකාර 4ක් යමම ගිවිසුම් වලට ඇතුළත් යේ.  

▪ පළමු ආකාරය (හරසේ යේශසීමා) - යසේවා සපයන්දනා X රට තුළම සිටියදී යසේවාව යේශසීමාව හරහා  Y රට තුළ 

සිටින යසේවාලාභියාට සැපයීම. (උදාහරණ යලස, ඉන්දියානු වවදයවරයයක් ශ්‍රී ලංකායේ යරෝගියයකු විසින්ද 

විදුත් තැපෑල මගින්ද තමන්ද යවත එවන ලද වවදය වාතථාවකට පිළිබඳව මිළක් අය කර සිය අදහසේ දැක්වීම 

වැනි යතාරතුරු තාක්ෂණය පදනම් වූ යසේවාවක් දැක්විය හැක.) 

▪ යදවන ආකාරය (වියේශයකදී පරියභෝජනය) -  Y රයේ යසේවාලාභියා යසේවය ලබා ගැනීම සඳහා X රටට යයි. 

(උදාහරණ යලස ශ්‍රී ලාංකික යරෝගියයකු සිය සැත්කම සඳහා ඉන්දදීය යරෝහලක් යවත යාම දැක්විය හැක.)  

▪ යතවන ආකාරය -ආයයෝජන (වාණිජමය යපනීසිටීම) – X රයේ යසේවා සපයන්දනා Y රයේ යසේවාලාභීන්ද 

යවනුයවන්ද Y රට තුළ සිය ශාඛා කායථාලයක් විවෘත කරයි. (උදාහරණ යලස ඉන්දදීය යරෝහලක් යමරට සිය 

ශාඛාවක් විවෘත කිරීම දැක්විය හැක.)  



▪ සිවුවන ආකාරය (සේවාධීන පුේගලයින්දයේ ගමන්ද කිරීම) – X රයේ යසේවකයින්ද Y රයේ යසේවාදායකයින්දට යසේවා 

සැපයීම සඳහා Y රට යවත ගමන්ද කිරීම (උදාහරණ යලස ශ්‍රී ලංකායේ යරෝහලක ශලයකමථ සිදුකිරීම සඳහා 

ඉන්දියානු වවදයවරයකු යමරටට පැමිණීම දැක්විය හැක.) 

ක්ෂුද්‍ර: සවළඳ පළ පිවිසුම හා ජාතික  ත්කාරය 

යවළඳ ගිවිසුම්වලදී රටවල් සිය සහායක රටවල් යවත නීතයානුකූලව  බැදුණු යපායරාන්දදු ලබා යදයි. සාමානයයයන්ද 

යමය යදයාකාරයකට සිදු යේ. පළමුවැන්දන, වියේශීය යසේවා සපයන්දනාට යේශීය යවළඳ පළට පිවිසීයම්දී මුහුණ 

යදන්දනට වන සීමා සහ යකාන්දයේසි සම්බන්දධව ලබා යදන යපායරාන්දදුයි.  යදවැන්දන, ජාතික සත්කාරය යහවත් යසේවා 

අංශයේ වියේශීය සැපයුම් කරුවන්දට යනාලැයබන යේශීය සැපයුම්කරුවන්දට පමණක් ලැයබන වරප්‍රසාද සහ ආධාර 

පිළිබඳව ලබා යදන යපායරාන්දදුයි. යකයසේයවතත් යමම ගිවිසුම්, යසේවාවල ගුණාත්මකභාවය පාලනය කිරීමට, 

පාරියභෝගිකයා ආරක්ෂා කිරීමට යරගුලාසි සහ අණ පනත් යගන ඒමට රජයකට ඇති අයිතියට ඇඟිලි යනාගසයි. 

ගිවිසුයමන්ද බලායපායරාත්තු වන්දයන්ද ගිවිසුයමන්ද පසුව යගන එනු ලබන එවැනි යරගුලාසි සහ අණ පනත් වියේශීය 

සහ යේශීය සැපයුම්කරුවන්දට එක හා සමානව බලපැවැත්විය යුතු බව පමණි. 

ඉන්දියාව  හ ජපානය අතර CEPA ගිවිසුසමන් උගත හැකි පාඩම් 

ඉන්දියානු-ජපාන යවළඳ ගිවිසුයමහි ධාරිතාව හා ලබා දී ඇති යපායරාන්දදු නැතිනම් කැපකිරීම් විමෂථණය කිරීම 

මගින්ද ශ්‍රී ලංකාව එවැනි ගිවිසුමකට ඇතුල් වීයම්දී මුහුණ ිය හැකි උගුල් සහ වාසි පිළිබඳ දළ අදහසක් ලබාගත හැකි 

ය. යමම විදසුන ප්‍ර මාණාත්මක විමශථනයක් තුළින්ද ධාරිතාව සහ ගුණාත්මක  විමෂථණයක් තුළින්ද යපායරාන්දදු 

පිළිබඳවද  වැඩි දුර කරුණු විමසා බැලීයමන්ද ලංකාවට උගත හැකි පාඩම් යපන්දවා යදයි.   

 

අන්තගවතය පිළිබඳ ප්‍ර මාණාත්මක විමර්වණය 

යමම ගිවිසුම තුළ, ඉන්දියාව ජාතයන්දතර ඛාණ්ඩකරණයට අනුව සැපයිය හැකි යසේවා වගථ  160කින්ද 99ක් ආවරණය 

කරයි. එනම් සමසේර් යසේවා ප්‍ර මාණයයන්ද 62%ක්  ගිවිසුම යටයත් විවෘත කිරීමට එකඟ වී ඇත. එයසේ වුවත්, ගිවිසුයමන්ද 

ආවරණය කර ඇති ඇතැම් අංශයන්ද සම්බන්දධයයන්ද ඉන්දියාව එම අංශය සම්පුණථයයන්ද ආවරණය කර නැත. අදාල 

අංශයයන්ද එක් යකාටසක් පමණක් විවෘත කර ඇති අවසේර්ා දැකිය හැක. උදාහරණ යලස, “ගිණුම්කරණ, විගණන 

හා යපාත් තැබීම්“ අංශය යසේවා 160න්ද එක් යසේවාවකි. යමහිදී ඉන්දියාව විගණන අංශය අතහැර ගිණුම්කරණ සහ 

යපාත් තබන අංශ යකාටසේ පමණක් විවෘත කිරීමට යපායරාන්දදු වී ඇත.   

එයසේම යසේවා අංශ විවෘත කිරීයම්දී ඉන්දියාව එම යසේවා සැපයීමට හැකි සියලු ආකාර/ මාගථ විවෘත කිරීමට බැඳී 

නැත. රූප සටහන 1 යපන්දවා යදන පරිි ඇතැම් යසේවා සපයන ආකාරයන්ද සම්පුණථයයන්ද විවෘත කිරීමට 

(එනම්වියේශ සැපයුම් කරුවන්දට කිසිදු තහන්දියක් යහෝ සීමාවක් යනාමැති බව) එකඟ වුවද,  ඇතැම් ආකාරයන්ද යම් 

සීමාවන්දට ලක්  කරයි (එනම් අධව වශසයන් විවෘත කිරීමක්ෂ). එයසේම ඇතැම් යසේවා සපයන ආකාරයන්ද කිසියසේත්ම 

ගිවිසුම යටයත් විවෘත කිරීමට යපායරාන්දදුවක් යනාදීමටද ඉන්දියාව තීරණය කර ඇත.   එයින්ද අදහසේ වන්දයන්ද වියේශ 

යසේවා සැපයුම්කරුවන්දට තම රටට ඇතුල්වීයම්දී තහංි සීමා පැනවීයම් නිදහස ඉන්දියාව තවදුරටත් පවත්වා යගන 

ඇති බවයි.  

යවළඳ ගිවිසුයමහි 62%ක යසේවා අංශ ප්‍ර මාණයක් ආවරණය කිරීමට ඉන්දියාව බැඳී තිබුණ ද, රූප සටහන 1 මගින්ද 

යපන්දවා යදන්දයන්ද එම යසේවා සැපයිය හැකි (ඉහත සඳහන්ද) ආකාර හතයරන්ද පළමු හා යතවන ආකාරයට සපයන 

යසේවාවන්ද වලින්ද හරි අඩකටත් අඩු ප්‍ර මාණයක් පමණක් ඉන්දියාව පූණථ වශයයන්ද  විවෘත කිරීමකට එකඟ වී ඇති 

බවය. එයසේම එම යසේවා සිවුවන ආකාරයට සැපයීම (එනම් යසේවා සපයන පුේගලයන්ද රට තුළට පැමිණ එම යසේවා 

සැපයීයම් මාගථය) විවෘත කර ඇත්යත් අධථ වශයයනි (එනම් සීමා සහ යකාන්දයේසිවලට යටත්ව).  

යසේවා සපයන ආකාර අතුරින්ද යදවැනි ආකාරයට සපයන යසේවා (එනම් පාරියභෝගිකයා වියේශ රටට යගාසේ යසේවය 

ලබා ගැනීම) 75%ක පමණ ඉහළ ප්‍රමාණයක්  පූණථ වශයයන්ද විවෘත කිරීමට එකඟ වී ඇත.  යමයට යහේතුව මිනිසුන්ද 



යවනත් රටවලට ගමන්ද කිරීයම් අයිතිය ඔවුනට ඇති තාක්, ඔවුන්ද පිටරටකට යගාසේ යසේවා ලබා ගැනීම (උදා: 

අධයාපානය, යසෞඛය) රජයක් විසින්ද වැලක්වීමට යාම ප්‍රායයෝගික යනාවන බැවිනි.    

පළමු ආකාරයට යසේවා සැපයීයම් හැකියාව සම්බන්දධයයන්ද ආවරණය කරන ලද යසේවාවලින්ද  (උදා: අන්දතජථාලය 

හරහා සපයන යසේවා)  අඩක් පමණක් පූණථ යලස විවෘත කිරීමට ඉන්දියාව බැඳී ඇත. යමයාකාරයට සපයන යසේවාද  

ප්‍රයයෝගිකව තහනම් කිරීම අපහසු යේ. උදාහරණ යලස, ඉන්දියානු යරෝගියයකු විසින්ද ජපාන වවදයවරයකු යවත 

විදුත් තැපෑල හරහා සිය වවදය වාතථා ඉිරිපත් යකාට යෙඩිේ කාඩ් පතක් මගින්ද යගවීම් සිදු කර ඔහුයේ අදහසේ 

විමසීම වැළැක්වීම රජයකට අපහසු යේ. 

රූප  ටහන 1: ඉන්ීය ජපාන ගිවිසුම යටසත් ඉන්දියාව ඒ ඒ ස ේවා  ැපයිය හැකි ආකාරයන් විවෘත කර ඇති අයුරු 

 
මූලාශ්‍ර ය: ඉන්දදු-ජපාන විසේතීණථ ආර්ථික සහයයෝගිතා ගිවිසුම් යල්ඛණය. 

 

සවළඳපළ පිවිසුම පිළිබඳ ගුණාත්මක විමශවනය   

ඉන්දදු -ජපාන ගිවිසුම යපන්දවා යදන්දයන්ද යසේවා  අංශ විවෘත කිරීයම්දී එම යසේවා සැපයිය හැකි ආකාර අතුරින්ද කුමන 

ආකාරයන්ද ගිවිසුම යටයත් විවෘත කර ඇත්යත්ද යන්දන  එම යවළඳ පළට ඇතුළත්වීයම් හැකියාව තීරණය කරන 

ප්‍ර ධාන නිණථායකයක් වන බවයි. යමයට යහේතුව නම් ඇතැම් යසේවා සැපයීයම්දී එම ආකාර හතයරන්ද වඩාත් 

ප්‍රායයෝගිකව යසේවය සැපයිය හැකි වන්දයන්ද සීමිත ආකාරයන්දයගන්ද පමණක් වන බැවිනි.  

උදාහරණයක් යලස, කෘෂිකමථ ක්යෂේත්‍රයේ  පයයථේෂණ සහ සංවධථන (R&D) යසේවාව යටයත් ඉන්දියාව විවෘත කර 

ඇත්යත් පළමු ආකාරයයන්ද එම යසේවය සැපයීයම් ( උදා: අන්දතජථාලය සහ දුරකර්නය හරහා) හැකියාව පමණි. 

යදවන සහ යතවන ආකාරයන්දයගන්ද (එනම් ඉන්දියානු ආයතන/පුේගලයන්ද  කෘෂිකාමථකි R&D සඳහා උපයදසේ ලබා 

ගැනීමට ජපානය බලා යාමත්, ජපාන ආයතන ඉන්දියායේ ශාඛා පිහිටුවීම හරහා) යසේවා සැපයීයම් හැකියාව ගිවිසුම 

යටයත් විවෘත කිරීමට ඉන්දියාව ප්‍රතික්යෂේප කර තියේ. හතරවන ආකාරයයන්ද, එනම් ජපාන පයයථේෂකයන්ද 

ඉන්දියාවට පැමිණ යසේවා සැපයීම අධථ වශයයන්ද යකාන්දයේසි වලට යටත්ව විවෘත කර ඇත. යමම තත්වය යටයත් 

ඉන්දියාව යමම යසේවය ගිවිසුම යටයත් විවෘත කිරීමට එකඟ වුවද එම යසේවය සැපයිය හැකි ආකාර අතුරින්ද යසේවය 

සැපයීමට ඉඩකඩ අවම ආකාරයන්ද පමණක්  විවෘත කිරීම මගින්ද එම යසේවා සැපයීයම් හැකියාව ඉන්දියාව විසින්ද සීමා 

කර ඇත.  

ඊට අමතරව යවළඳ පළට ඇතුලු වීයම්දී මුහුණ යදන්දනට වන සීමා සහ යකාන්දයේසි මගින්දද ඉන්දියාව ජපන්ද 

සමාගම්වලට ඉන්දියාව තුළ යසේවා සැපයීයම් හැකියාව සීමා කර ඇති අවසේර්ා දක්නට ලැයේ. යමවැනි යකාන්දයේසි 
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රූප සටහන 1:  යවළඳයපාළ පිවිසුම් අවසේර්ා  (%)

පුණව විවෘත කිරීම් අධව විවෘත කිරීම් විවෘත සනාකිරීම්



බහුලව දක්නට ලයබන්දයන්ද වියේශ ආයයෝජන හරහා (එනම් හතරවන ආකාරයට) සපයන යසේවා සම්බන්දධයයනි.  

උදාහරණයක් යලස ජංගම දුරකර්න විදුලි සන්දනියේදන යසේවා දැක්විය හැකි ය. යමම යසේවාව ගිවිසුම යටයත් විවෘත 

කර ඇත්යත් යකාන්දයේසි රාශියක් සහිතවය. යසේවා සැපයීමට ඉන්දියාවට ඇතුලු වන ජපන්ද සමාගම්වලට මුහුණ 

යදන්දනට වන යකාන්දයේසි යලස  වියේශ ප්‍රාේධනය 74%කට සීමා කිරීම, සහ 49%කට වඩා වියේශ ප්‍රාේධනය ඉහළ 

අගයක් ගන්දයන්ද නම් රජයයන්ද වියශේෂ අවසරයක් ගැනීමට අවශය වීමද  දැක්විය හැක.  එයසේම එම ආයතනවල ඉහළ 

තනතුරුවලට  ඉන්දියානු පුරවැසියන්ද බඳවා ගත යුතු බව (උදා: තාක්ෂණික ජාල කළමණාකරණ ප්‍ර ධාන නිලධාරී, 

ප්‍ර ධාන ආරක්ෂක නිලධාරී සහ බලපත්‍ර ලාභී සමාගයම් නිලධාරියා/නිලධාරීන්ද) තවත් යකාන්දයේසියකි. තව දුරටත්, 

අධයක්ෂක මණ්ඩලයේ බහුතරයක් ඉන්දදීය පුරවැසියන්ද විය යුතු අතර, අධයක්ෂක මේටයම් ඉහළ තනතුරු දරන  

වියේශිකයන්ද වාෂථිකව ජාතික ආරක්ෂාව සම්බන්දධ අංශවල  අධීක්ෂනයටද ලක් විය යුතු යේ.  එපමණක් යනාව 

විදුත් සන්දනියේදන ජාලය ක්‍රියාත්මක කළ යුත්යත් ද පවත්වායගන යා යුත්යත් ද ඉන්දදීය ජාතික ඉංජියන්දරුවන්ද 

විසින්ද පමණි.  

ETCA සහ යවනත් යවළඳ ගිවිසුම් ගැන උනන්දදු වන ලංකාවට ඉන්දදු-ජපාන යවළඳ ගිවිසුම තුළ ඉන්දියාව යසේවා අංශ 

විවෘත කිරීයම්දී අනුගමනය කර ඇති පිළියවත් අධයනය තුළින්ද උගත හැකි පාඩම් කිහිපයකි.  එකක් නම් යමවැනි 

ගිවිසුම් හරහා යසේවා විවෘත කිරීයම්දී රටවල් භාවිතා කර ඇති උපෙම සහ යකාන්දයේසි පිළිබඳ අවයබෝධයක් ලබා 

ගැනීමයි. එමගින්ද ගිවිසුම් සාකච්ඡා කිරීයම්දී යකාතරම් ගැඹුරු පුවථ අධයයනයක් කළ යුතුද යන්දන පිළිබඳ අදහසක් 

ලබා ගත හැකි යේ. අයනක් වැදගත් පාඩම නම් යවළඳ ගිවිසුමක වාසි අවාසි තීරණය කිරීයම්දී එහි අන්දතගථතය 

පිළිබඳව අවධානය යයාමු කිරීම ඉතා වැදගත් බවයි.   
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